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TopCash - Gebiihrenkasse mit EC-Modul

Maodernes Kassenwesen - mehr als nur Birgerbiiro

Die Stadt Aachen setzt im
Kassenwesen auf eine Soft-
ware mit EC-Modul. Mit
TopCash hat man sich nach
Erstellung eines detaillierten
Pllichtenheftes, Prisentati-
on, Teststellung und intensi-
ven Beratungen fiir ein be-
reits bundesweit bewihrtes
fuhrendes Verfahren ent-
schieden.

Auler dem Biirgerservice,
Einwohnermelde-,  Standes-
und Ordnungsamt buchen der
Kulturbetrieb sowie die stidti-
schen Museen mit der Kassen-
software der EDV Ermtraud
GmbH. 100 der 125 Arbeits-
plitze wurden zusitzlich mit
dem EC-Modul ausgestattet,
so dass nahezu verwaltungs-
welt bargeldlose  Zahlungs-
méglichkeit via Girocard be-
steht.

Gebiihren, Leistungen, Arti-
kel, Eintrittskarten und Waren
werden in einem gemeinsamen

System kassiert und abgerech-
net. Neben der Standard-Funk-
tionalitit mit dbersichtlicher
Gebiihrenbuchungsmaske und
automatisierten  Abschliissen
nutzt der Anwender einige -
satzschalter, die weltergehende
Auvswertungen und Komfort
hinsichtlich der Grtlichen Son-
deranforderungen erlavben.

U.a. wurden realisiert: Eige-
ne Erfassungsmaske fiir Arti-
kelverkinfe an Gruppen, Aus-
wahl des Druckers automa-
tisch abhiingig von der Zahlan,
dokumentierte Null-Buchun-
gen fiir definierte kostenlose
Leistungen und eine Artikelra-
battfunktion, die im Kulturbe-
trieb zum Tragen kommit. Lis-
ten und Avuswertungen wurden
ebenfalls projektbezogen nach
Vorlagen aus den Alisystemen
ansgestaltet.

Die effektive Betreuung vor
Ot leistet dabei das lokale Be-
chenzentrum. a




