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Mobile Payment ist ein Thema, um das Kommunen nicht herum-
kommen. Dieser Biirgerservice muss dabei nicht nur effektiv, son-

dern auch sicher sein.

Auf Basis der eGovernment-Geset-
ze des Bundes und der Lander bie-
tet sich Kommunalverwaltungen
zunehmend die Moglichkeit an,
Gebiihren bargeldlos zu beglei-
chen. Im Handel hat sich die Zah-
lung mit Girocard und Pin-Einga-
be bereits als Standard etabliert.
Mobile Payment — also die Zah-
lung per Smartphone von unter-
wegs — ist zusatzlich beispielswei-
se bei Aldi-Nord moglich.

Mobile Payment in der Offentli-
chen Verwaltung soll effektiven

Biirgerservice mit maximal mog-
licher Kassensicherheit — Zah-
lungsgarantie durch automatische
Autorisierungsabfrage — und Op-
timierung der Buchungsprozesse
verbinden.

Aufseiten der Biirger schreitet die
Entwicklung dabei stetig voran:
Das néchste Zahlungsmittel ist das
Smartphone; das Bezahlen via
Handy ist in der Gegenwart ange-
kommen und 16st gerade in der
jingeren Generation der ,digital
natives“ das Bargeld ab. Einer der

Anbieter fiir elektronisches und
mobiles Bezahlen ist die EDV Erm-
traud GmbH, ihre Gebiithrenkasse
sTopCash2“sollin Verbindung mit
aktuellen POS-Terminal-Losun-
gen Verwaltungen in die Lage ver-
setzen, ganzheitliche Zahlungsver-
fahren zu nutzen. Laut Unterneh-
men werden sowohl klassische
kartengebundene EC-Zahlungen
(,Girocard®) als auch kontaktlose
Zahlungen (zum Beispiel ,,Girogo®)
via NFC- und Smartphone-Pay-
ment akzeptiert. su

Die nichste Generation des Bezahlens: das Smartphone




